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Motion 

Enquête de satisfaction parents foyers scolaires 

 

Le Conseil communal de la Ville de Luxembourg, 

Vu le grand nombre de parents dont les enfants fréquentent un foyer scolaire de 
la Ville de Luxembourg ; 

Vu les efforts entrepris par la Ville de Luxembourg d’offrir aux parents un service 
de qualité d’éducation et d’accueil dans tous ses foyers scolaires ; 

Vu l’opportunité de connaître l’avis des parents à travers d’une enquête de 
satisfaction en ligne et anonyme ; 

Vu la demande légitime des parents à être considérés comme des partenaires à 
part entière dans le domaine de l’éducation et de l’accueil ;   

 

invite le Collège échevinal 

 

• à lancer en courant de l’année scolaire 2020/21 une enquête de satisfaction 
auprès des parents dont les enfants fréquentent un foyer scolaire de la Ville 
de Luxembourg et à réaliser par le Service des foyers scolaires avec l’appui 
d’un.e expert.e externe ;   

• de soumettre les résultats de cette enquête à un débat au sein de la 
Commission scolaire et du Conseil communal à l’occasion de l’organisation 
scolaire 2021/22 ; 

• à considérer les résultats de cette enquête de satisfaction dans les 
démarches d’amélioration et standardisation de la qualité des foyers 
scolaires. 
 

Dépôt au Conseil communal le 15 juin 2020  

 
Christa Brömmel, conseillère communal déi gréng 


